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Zum ClaraPortal

Das Claraspital bietet Ihnen als zuweisender Arztin bzw. zuweisendem Arzt mit dem ClaraPortal eine neue
Plattform fiir den raschen Informationsaustausch beziglich lhrer Patienten an.

Im ClaraPortal stellen wir Ihnen medizinische Daten, Befunde und Behandlungsergebnisse lhrer Patienten
zeitnah und in elektronischer Form zur Verfiigung. Uber dieses ClaraPortal kénnen Sie Operationsberichte,
Austrittsbriefe, Labor- und Radiologiebilder und vieles mehr abrufen. Ausserdem ist es lhnen schon
wdhrend des Spitalaufenthalts Ihrer Patienten moglich, sich rasch tGber den Aufenthalt zu informieren.

Wir méchten mit dem ClaraPortal die Kommunikation zwischen den behandelnden Arzten zum Wohl der
Patienten weiter verbessern und freuen uns, wenn Sie unser ClaraPortal rege nutzen.

Inhalte im ClaraPortal

Teilnehmer vom ClaraPortal haben Zugriff auf Patienteninformationen wie Eintrittsgrund oder
Austrittsdiagnosen sowie freigegebene Untersuchungsergebnisse wie Rontgenbilder, Laborresultate oder
Austrittsberichte.

Voraussetzung ist das Einverstandnis der jeweiligen Patienten (bei der Aufnahme erfragt) und das
Bekanntsein der Patient-Arzt-Zuordnung = Sie sind entweder Hausarzt/-arztin oder zuweisender
Arzt/Arztin des jeweiligen Patienten.

Um die Ubersicht zu wahren, wird jeder Fall nicht ldnger als drei Monate nach Austrittsdatum im Portal
angezeigt. Bei ambulanten Patienten wird i.d.R. das Austrittsdatum auf ein Jahr nach der letzten
ambulanten Konsultation bei uns gesetzt.

Wie Sie sich im Portal anmelden
Fur die Anmeldung mit ihrem personlichen Benutzernamen und Kennwort hat die Claraspital Informatik
ein elektronisches Zertifikat auf Ihrem Computer installiert. Dieses dient der zusatzlichen Sicherheit.

Unter www.claraspital.ch/claraportal kénnen Sie sich «einloggen» (siehe Abbildung 1). Wir empfehlen als
Browser Mozilla Firefox.
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* Benutzer: |MeinBenutzername

* Kennwort: .....,....‘ -

* kennzeichnen Pflichtfelder ANMELDEN

Abbildung 1. Loginmaske ber vorhandenem Zertifikat
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Nach Eingabe Ihrer Logindaten erhalten Sie noch einen Hinweis zur Zertifikatwahl (Abbildung 2). Bitte
bestatigen Sie durch Klicken auf «Ok». Falls Sie in einer Praxisgemeinschaft tatig sind und mehr als ein
Portal-Benutzer mit demselben Computer arbeitet, wahlen Sie bitte den richtigen Benutzer aus.

Benutzer-Identifikationsanfrage

Diese Website verlangt, dass Sie sich mit einem Zertifikat identifizieren:
portal.claraspital.ch:443
Organisation: "

Ausgestellt unter: "GeoTrust, Inc.”

Wihlen Sie ein Zertifikat, das als Identifikation vorgezeigt wird:
| Claraspital Basel ID von jagri [04:€5] -
Details des gewahlten Zertifikats:

Ausgestellt auf: E=jakob.grieder@claraspital.ch,CN=jagri -
Seriennummer: 04:E5
Giiltig von Montag, 30. Januar 2017 01:00:00 bis Mittwoch, 6. Januar
2117 18:24:19
E-Mail: jakob.grieder@claraspital.ch
Ausgestellt von: E=scs@claraspital.ch,CN=Basel CGM JESAJANET
CA OU=CGM JESAJANET,O=Claraspital
Basel,L=Basel, ST=Bundesland,C=CH “

m

[V] Diese Entscheidung merken

ok | [ Abbrechen

Abbildung 2: Hinweis zur Zertifikatwah!

Falls Sie sich zum ersten Mal anmelden oder lhr Betriebssystem neu aufgesetzt wurde (was den Verlust
des Zertifikates verursacht) erscheint eine Fehlermeldung gemass Abbildung 3. Bitte folgen Sie den
Hinweisen zur erneuten Zertifikateinrichtung. Bei Schwierigkeiten bei der Einrichtung helfen wir Ihnen
gerne weiter. Bitte kontaktieren Sie uns unter portal@claraspital.ch
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* Benutzer: Neuer Benutzer
TRennwort sesesssssss
* kennzeichnen Pilichifelder ANMELDEN
.. Sie besizen derzeit kein gihtipes Client-Zenifikar, das Sie fur den Zugriff auf das CGM JESAJANET .
I Zuweiserportal berechtigt. Im Zerifikatsbereich haben Sie die Moglichkeit ein Zerifikat fur den Portalzugritf |
abzurufen. Bitte melden Sie sich hierzu mit Ihrem Benutzer und lhrem Kenmwort an
« i '
@ Firefox sendet sutomatisch einige Daten an Mozilla, dsmit die Benutzerzufriedenheit verbessert werden kann. Zu Gbermitteinde Daten festiegen | %

Abbildung 3 Fehlermeldung Zertifikat
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Weiteres Vorgehen nach erfolgreicher Anmeldung

Nach erfolgreichem Login kdnnen Sie mit der Nutzung des ClaraPortals beginnen. Nachfolgende Masken,
Funktionen und Inhalte stehen Ihnen dabei zur Verfiigung.

1 Patientenlibersicht (=Einstiegsmaske)

Auf der Patientenlibersicht sehen sie alle aktuell im Claraspital behandelten Patienten von Ihnen
(Abbildung 4). Es werden auf einer Seite maximal 20 Patienten (in alphabetischer Reihenfolge) angezeigt.
Blattern konnen Sie mit Pfeiltasten >,>> bzw <, <<. Alternativ haben Sie die Moglichkeit, Uber «Suchen»
unten links direkt einen Patientennamen suchen.

a@la https://portal.claraspital.ch/l 0 ~ & ” a Liste_Patienten x | | ‘ﬂb * {é}
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Patientendaten Konfigurationsassistent Kontaktliste der Arzte Veranstaltungen Abmelden
Patienten
- =
|Name A Vorname |Geburtsdatum|letzter Eintritt |Stntus | Daten |Aktion
I : - H : : -
Beispiel | Beni E09.01.19.9‘3 E20.10,?_015 ' @ @ (@) . Details
Muster j Mar'y Details
' Sonnentest 1Susanne 120 120.11.2016 & g () @ [ i( Details
| Suchen Zurick zur Starnseite

Abbildung 4 Finstiegsmaske Patienteniibersicht

2 Patientenakten im Detail

Auf der Patienteniibersicht ganz rechts vom jeweiligen Patienten kann mit dem «Details» Knopf die
jeweilige Patientenakte aufgerufen werden. Beachten Sie bitte, dass bei mehreren vorhandenen Féllen der
gewlinschte Fall mittels DropDown-Auswahl (ganz oben in der jeweiligen Ansicht) spezifiziert werden
muss (Abbildung 5).

Fallauswahl Aufnahmedatum - Eintrittsgrund

77 71.2017 - Elektiver Eintritt zur Ablatio sowie Sentinel links
-...2.2016 - ambulante Behandlung: Kardiologie ambulant

ZUTUCK Zur Patientenniste

Abbildung 5 Auswahl des richtigen Patientenfalls
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Sie konnen die Detailansicht in zwei Darstellungs-Varianten wahlen, die Listenansicht (Abbildung 6) und
die Aktenansicht (Abbildung 7). Durch den Knopf rechts oben kann zwischen den beiden Ansichten
gewechselt werden.

Patientendaten Konfigurationsassistent Kontaktliste der Arzte Veranstaltungen Abmelden

Félle

|Pnliu|t |
|Hans RS S |

Fallauswahl Aufnahmedatum - Eintritsgrund

[z-10.2016 - I lung: Urologie v

Patientendaten

ung: Urologie 2
Bewegungen zum Fall
[Fachabreilung [station Status Datum 2 |
|arn11u|arll= Behandlung: Urol... E iAmbulam aufgenommen 3" 10.2016 |
Dokumente

|Nlme Datum ¥ Aktion |
|Llrnlog ie ambulanter Bericht (Kons. ) >

Abbildung 6: Listenansicht

Patientendaten Konfigurationsassistent Kontaktliste der Arzte Veranstaltungen
Félle Listenansicht
Patient
Hans

Fallauswahl Aufnahmedatum - Eintrintsgrund

.= 10.2016 - ambulante Behandlung: Urologse ambul v

Zuruck zur Patientenhiste

|Esntrittsgrund rambulante Behandlung: Urologie ambulant

Abbildung 7 Aktenansicht
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3 Inhalte Patientenakten

In den Patientenakten finden Sie nachfolgende Informationen.

e Patient: Administrative Falldaten - Tipp: Kontrollieren Sie das Eintrittsdatum

e Bewegungen: Eintrittsart (ambulant/stationar) -Datum, allfillige Verlegungen (Abteilung)

e Diagnosen: Austrittsdiagnosen, falls noch nicht bekannt wird hier der Eintrittsgrund angezeigt.
e Rontgen: Bildgebende Untersuchungen incl. Bildmaterial

e Dokumente: Word-Berichte als PDF (i.d.R. Austrittsberichte), die freigegeben wurden

e Labor: Laboruntersuchungen welche im Claraspital durchgefiihrt wurden.

Tipp: Durch Anklicken vom Rubrik-Symbol direkt in der Patienten-Ubersicht kann zur jeweiligen Rubrik
direkt gesprungen werden. Blaue Symbole zeigen an, dass weitere Informationen vorhanden sind (blasse
Symbole bedeuten, dass in der entsprechenden Rubrik (noch) keine weiteren Infos vorhanden sind.

auee:

Inhaltsrubrik Patient (Abbildung 8): unter den administrativ erfassten Falldaten findet sich die
spitalinterne Fallnummer, die bei Riickfragen eine rasche und eindeutige Identifikation des richtigen Falles
garantieren. Befunde und Berichte sind immer einem Fall zugeordnet. Sie vermissen einen Befund?
Kontrollieren Sie bitte unter dem DropDown «Fallauswahl», ob zum betreffenden Patient noch einen
weiterer (z.B. ambulanter) Fall im Portal offen ist.

Falle Listenansicht

Patient
Donald Donald * 15.04.1964

Fallauswahl Aufna

24.11.2014 - Testpatient v

Zuruck zur Patientenliste

JPatlent“Beweg. ml

Patient :Donald Donald * 15.04.1964

Adresse ......................... 4Emcnwﬂdm““ 15 40568asel ....................................................
Geschlecht  Mamnlich
Patienten-ID [Falloummer | 13333333 2000000
swws iStationar aufgenommen T
R R ,24 s ST SR
Elnlrlltsgmn'd ................... :Tesmmem ..........................................................................

Abbildung 8- Inhaltsrubrik Patient
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Inhaltsrubrik Bewegungen (Abbildung 9): Auf welcher Abteilung wurde der Pat aufgenommen? Wurde er

verlegt?

|Patient| Beweg. (1 )l

Viszeralchirurgie 56. Test / Zi 602 EStation‘ar aufgenommen

124.11.2014

Abbildung 9 Inhaltsrubrik Bewegungen

Inhaltsrubrik Diagnosen: Hier erscheinen die Austrittsdiagnosen. Diese werden i.d.R. erst eingetragen,
wenn die Eintrittsdiagnose als gesichert gilt. Nur die Diagnosen im Austrittsbericht sind vom arztlichen
Kader kontrolliert und definitiv. Solange keine Austrittsdiagnose(n) eingetragen sind, erscheint hier der

(vom Patienten oder vom zuweisenden Arzt angegebene Eintrittsgrund.

Inhaltsrubrik Réontgen (Abbildung 10): Befund- und Bildaufruf via «Details» Knopf rechts.

lPatientl | Beweg. (3)] |R6ntgen (5)| | Dok. (2) | |Lab. (8)|
|Ansicht fur Bildserien starten (6ffnet ein neues Browserfenster bzw. Registerkarte) :' Starten l
Thorax iDr Anatol Zvnamon502.ll.20]6 E E Details
iIndikation 02.11.2016...
:Indikation 02.11.2016...
Prostata iDavid Fasler  {24.10.2016 | i Derails
; ; Indikation 24.10.2016 ;
Knie ‘EAerzte Radiologie ‘519.10.20]5 ‘EBiIddokumentation 1_ Details
--------------------------------- D R o
Thorax-Abdomen iDr. med. Susanne 120.01.2016 | 1 Details
Klug ' iIndikation 20.01.2016... '

Ansicht fir Bildserien starten (6ffnet ein neues Browserfenster bzw. Registerkarte) 1 Starten
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Bilddetails

Abbildung 10 Inhaltsrubrik Rontgen

Inhaltsrubrik Dokumente (Abbildung 11): zum aufgerufenen Fall vorhandene Berichte, die freigegeben
wurden. Die Freigabe erfolgt nach Visum des Kaderarztes mittels Berichtsabschluss durch Sekretariat. Via
«Details» gelangen Sie zum PDF Dokument, das von lhnen aus dem Portal heruntergeladen werden kann
(Abbildung 12)

lPatientI lBeweg. (3}| |R6ntgen (5)| | Dok. (2)| I Lab. (3)|

Bauchzentrum Endoskopie Fkt.diagnostik ambulan... 301 .09.2016 Details
Bauchzentrum Allgemein OP-Brief '5-09.08.20]6 ‘:- Details

Abbildung 11: Inhaltsrubrik Dokumente
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Speichern unter Strg+Umschalt+S |-

| Hier klicken, um das aktive Dokument
Ei unter einem neuen Namen zu speichern
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Castroenterologie

St. Claraspital
Kleinriehenstrasse 30
Postfach

4016 Basel

-
F
gastroenterclogie@claraspital.ch
www.claraspital.ch

[<d

Frau Barbara Wohlwend

Frau Dr. med. Sonia Lucini, via Stazione 51, 6987 Caslano

Herr Prof. Dr. med. Thomas Peters, im Hause

Herr Dr. med. Werner Altorfer, In den Neumatten 63, 4125 Riehen

Herr Dr. med. Marc=Olivier Guenin, im Hause

Herr Dr. med. Yavuz Cinbis, Aeschenvorstadt 52, 4051 Basel

Herr Dr. med. Oliver T. berger, hof 19, 4104 Oberwil BL
Patient selbst

Basel, 01.09.2016 / SAHER / 1327172

Herr Test Fabian, geb. 01.03.1954, , 4058 Basel

ehr geehrte Kolleginnen und Kollegen

Abbildung 12 Herunterladen Bericht Dokumente
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Sanitit
Hebelstrasse 51
4056 Basel

Chefiirztin
Gastroenterologle
PD Dr. M. Thumshirn
T +4161 6858433
F +4161 6858458

stv. Chefarzt
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Inhaltsrubrik Labor (Abbildung 13): anzeige der aktuellsten Laborbefunde, via «Verlaufs Knopf kdnnen
auch Vorwerte eingesehen werden. Via Klick auf Kumulativbefund «Details» erhalten sie eine Darstellung

per PDF, die Sie herunterladen kénnen.

|Patient| |Beweg. (3)| |R6ntgen (5)| | Dok. (2)| |L.ab. (8)|

Untersuchungen

v

Alle Untersuchungen

| Kumulativbefund I Details I 1 I

Ubersicht

Abbildung 13- Inhaltsrubrik Labor

Elecioor Mok
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Sata 1w0n 1

Test, Fablan, 01.011952, M Pl NeAXIT172

ND e d O D E-

Abbildung 12: Herunterladen PDF Labor



Wie Sie sich vom Portal abmelden
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Patientendaten Konfigurationsassistent Kontaktliste der Arzte

Noch weitere Fragen zum ClaraPortal?

Wenden Sie sich an:

ClaraPortal Projektteam
Email: portal@claraspital.ch

www.claraspital.ch/claraportal
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